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Пререквізити Особливі вимоги відсутні 

 

1. Мета і завдання дисципліни 

Метою вивчення навчальної дисципліни «Сучасні стратегії е-комерції» є 

формування у здобувачів вищої освіти системного уявлення про сучасні 

стратегічні концепції, методології та прикладні інструменти управління 

розвитком електронної комерції в умовах цифрової трансформації, високої 

конкуренції та невизначеності глобального ринку. 

Завдання вивчення дисципліни: 

- ознайомлення здобувачів із теоретичними підходами до стратегічного 

управління в е-комерції та трансформацією цифрових бізнес-моделей; 

- формування компетентностей стратегічного аналізу цифрового ринку, 

конкурентного середовища та клієнтських цінностей; 

- засвоєння сучасних стратегій позиціонування, масштабування, побудови 

омніканальних систем та цифрових екосистем; 

 



- оволодіння методами розробки, реалізації та контролю стратегій розвитку 

електронної комерції з урахуванням ризиків, інновацій, фінансових параметрів 

та принципів сталого розвитку; 

- розвиток навичок проєктування стратегічних рішень у сфері e-commerce, 

формування системи стратегічного управління в е-комерції.   

 

2. Результати навчання 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти 

повинен 

знати: 

- сутність та стратегічне значення електронної комерції в умовах 

цифрової економіки; 

- сучасні типи цифрових бізнес-моделей та перспективи їх 

стратегічного розвитку; 

- методи стратегічного аналізу ринку e-commerce, включаючи 

конкурентну, клієнтську та трендову аналітику; 

- ключові принципи позиціонування, сегментування та створення 

унікальної ціннісної пропозиції в цифровому середовищі; 

- концепцію омніканальності як стратегічного інструменту взаємодії з 

клієнтом; 

- інноваційні підходи до стратегічного планування в електронній 

комерції (Blue Ocean, lean-стратегії, growth hacking тощо); 

- засади побудови ціннісноорієнтованої цифрової екосистеми та 

платформеної стратегії; 

- основи стратегічного управління ризиками, фінансами та сталим 

розвитком у сфері e-commerce; 

- підходи до стратегічного аудиту, оцінювання ефективності та 

контролю реалізації e-commerce-стратегії. 

вміти: 

- аналізувати стратегічні можливості розвитку e-commerce-бізнесу в 

умовах цифрової трансформації; 

- формулювати стратегічні цілі та розробляти відповідні сценарії для 

розвитку електронної комерції; 

- застосовувати інструменти стратегічного аналізу у прийнятті 

управлінських рішень; 

- обґрунтовувати вибір бізнес-моделі та стратегії позиціонування на 

конкурентному цифровому ринку; 

- розробляти комплекс омніканальних та ціннісноорієнтованих 

стратегій взаємодії з клієнтами; 

- визначати джерела ризиків та застосовувати стратегічні методи їх 

нейтралізації; 

- здійснювати стратегічне планування витрат, інвестицій, 

масштабування та впровадження інновацій; 

- проводити оцінювання ефективності реалізації стратегій із 

застосуванням сучасних метрик та індикаторів. 

набути соціальних навичок(soft-skills): 



- аргументовано презентувати стратегічні концепції та моделі 

розвитку e-commerce; 

- здійснювати ефективну комунікацію із зацікавленими сторонами в 

процесі стратегічного планування; 

- проявляти адаптивність і стратегічну гнучкість в умовах цифрової 

невизначеності; 

- виявляти ініціативність і лідерські якості у реалізації e-commerce-

стратегій на різних етапах життєвого циклу бізнесу. 

 

3. Політика курсу та академічна доброчесність 

Очікується, що здобувачі вищої освіти будуть дотримуватися принципів 

академічної доброчесності, усвідомлювати наслідки її порушення. 

При організації освітнього процесу в Центральноукраїнському 

національному технічному університеті здобувачі вищої освіти, викладачі та 

адміністрація діють відповідно до: Положення про організацію освітнього 

процесу; Положення про організацію вивчення вибіркових навчальних 

дисциплін та формування індивідуального навчального плану ЗВО; Кодексу 

академічної доброчесності ЦНТУ. 

 

4. Програма навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Концептуальні засади стратегічного аналізу та 

формування бізнес-моделей в е-комерції» 

Тема 1. Еволюція та стратегічне значення е-комерції в умовах розвитку 

цифрової економіки 

Тема 2. Стратегічні перспективи розвитку бізнес-моделей в е-комерції 

Тема 3. Методи стратегічного аналізу цифрового ринку 

Тема 4. Стратегії позиціонування в e-commerce 

Тема 5. Омніканальні стратегії як інструмент синхронізації клієнтського 

досвіду 

Змістовий модуль 2. Інструменти реалізації, трансформації та 

контролю стратегічного управління в цифровій комерції 

Тема 6. Інноваційні стратегічні моделі розвитку e-commerce 

Тема 7. Ціннісноорієнтовані стратегії та побудова цифрової екосистеми 

Тема 8. Фінансові та ризик-орієнтовані стратегії в e-commerce 

Тема 9. Формування системи сталоорієнтованого стратегічне управління 

в е-комерції 

Тема 10. Аудит і стратегічний контроль реалізації e-commerce-стратегії 

 

5. Система оцінювання та вимоги 

Види контролю: поточний, підсумковий. 

Методи контролю: спостереження за навчальною діяльністю здобувачів, 

усне опитування, письмовий контроль. 

Рейтинг студента із засвоєння дисципліни визначається за 100 бальною 

шкалою, у тому числі: перший рубіжний контроль – 50 балів, другий рубіжний 

контроль – 50 балів. 

Семестровий залік полягає в оцінці рівня засвоєння здобувачем вищої 

освіти навчального матеріалу на лекційних та практичних заняттях і виконання 



індивідуальних завдань за стобальною та дворівневою («зараховано», «не 

зараховано») та шкалою ЄКТС результатів навчання. 
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